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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen Altalanos Adatkezelési Téjékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy atlathaté médon
bemutassa az FMC altal iizemeltetett médiumok (igy a Vorosmarty Radio, a Fehérvar Televizid, a Fehérvar
magazin, a Székesfehérvar portal, az fmc.hu és a fehervarmediacentrum.hu oldalak), valamint az FMC mint
jogi személy mitkddése soran megvalosulo dsszes személyes adat kezelését.

A Tajékoztatoban szerepld alapvetd fogalmak alatt az Eurépai Uni6 Altalanos Adatvédelmi Rendeletében
(GDPR) alkalmazott fogalmakat kell érteni, a nem szabalyozott kérdésekben a GDPR ¢s az Infotv. kotelezo
szabalyai alkalmazandok.

Személyes adatai megadasaval az Erintett elfogadja a jelen Tajékoztatoban foglalt feltételeket. Kérjiik,
hogy a Téajékoztatot rendszeresen kdvesse és olvassa el, hiszen annak valtozasai automatikusan
alkalmazandbak az On altal megadott személyes adatok kezelésére, abban az esetben is, ha az adatok
megadasakor még egy korabbi valtozat volt hatidlyban. A Tajékoztatdé modositasait honlapjainkon
kozzétessziik, illetve indokolt esetben egyéb médon is értesitjiik Ont.

Az Erintett felelés az altala megadott személyes adatok valosagaért, pontossagaért és naprakészségéért.
Az FMC a kozolt személyes adatok valodisagat nem ellendrzi. Az FMC nem felelds a téves, pontatlan
vagy valotlan adatok megadasabol eredd esetleges karokért (sem az Erintettet, sem harmadik személyt
érintéen). Az FMC nem vallal feleldsséget azért sem, ha az Erintett a cselekvéképessége vagy életkora
vonatkozasaban megtéveszti az Adatkezel6t.

2 ADATKEZELO ES KEPVISELOJE, ADATVEDELMI TISZTVISELO,
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGE

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (GDPR) és az informacios onrendelkezési jogrol és
az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) alapjan az adatkezeld adatai és
elérhetdségei az alabbiak szerint keriilnek meghatarozasra:

Az Adatkezel6 adatai és elérhetoségei

Adatkezel6 neve Fehérvar Médiacentrum Kft.
Székhelye 8000 Székesfehérvar, Szent Vendel utca 17/A.
Cégjegyzékszama / Addszama Cg. 07-09-006702 | Addészam: 11837080-2-07

E-mail cim / Telefon info@fmc.hu | Telefon: 06-22-516-100 | Web: www.fmc.hu
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Médiumok és Portalok

Vorosmarty

Fehérvar

Fehérvar magazin / hetilap (fehervartv.hu/fehervar magazin)
Székesfehérvar portal (www.szekesfehervar.hu)

fmc.hu

fehervarmediacentrum.hu (www.fehervarmediacentrum.hu)

Radio (www.vorosmartyradio.hu)
Televiziod (www.fehervartv.hu)

portal (www.fmc.hu)

Az Adatkezel6 képviseldje és az adatvédelmi tisztviselo

Adatkezel6 képviseldje

Hagymasy
E-mail: info@fmc.hu | Telefon: 06-22-516-100

Andras ligyvezetd

Adatvédelmi tisztvisel6 (DPO)

dr.
Web:

E-mail: dpo@gdprofessionals.hu | Telefon: 06-30-939-8841

Kozma-Egeresi Gabriella
https://gdprofessionals.hu/kapcsolat/

Az Adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozok

Az Adatkezel6 a szolgaltatasainak zokkendmentes €s professzionalis biztositasa, szamlazasa, kézbesitése
és lizemeltetése céljabol az alabbi, szerzédéses partnereknek mindsiild adatfeldolgozokat veszi igénybe. Az
adatfeldolgozok az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhatnak, a személyes adatokat kizardlag az
FMC utasitasai alapjan dolgozhatjak fel, sajat célu adatfeldolgozast nem végezhetnek:

Székesfehérvar Varosgondnoksaga

Képviseli: Bozai Istvan ligyvezetd

Kft.

(8000 Székesfehérvar, Szent Vendel utca 17/A.)

Konyvelési, adobevallasi és kapcsolodd adminisztrativ
feladatok ellatasa.

Kft.
(8000 Székesfehérvar, Honvéd utca 1.)

Onkorméanyzati Informatikai Kézpont Non-profit

Rendszergazdai tevékenységek, informatikai
eszkozilizemeltetés, kozponti tarhelyszolgaltatas, elektronikus
levelezérendszer miikodtetése, kameras megfigyel6rendszer
rogzitése és a vorosmartyradio.hu honlap tizemeltetése.

SAP Hungary Kft. | Vallalatiranyitasi, tigyfélkapcsolati és szamlazasi rendszerek
(1031 Budapest, Zahony utca 7.) biztositasa, tarolasa és technikai feliigyelete.

Magyar Posta Zrt. | Nyomtatott sajtotermékek (pl. Fehérvar magazin) el6fizetoi
(1540 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) részére torténd kézbesitése, hivatalos postai levelezés és

értesitok tovabbitasa.

CONTO Consulting Kft. | Hivatalos konyvvizsgaloi tevékenység, pénziigyi ellendrzések
(8000 Székestehérvar, Ipoly utca 86.) lefolytatasa.

Neosoft Kft. | Honlapok (fehervarmediacentrum.hu, fehervartv.hu)
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(8000 Székesfehérvar, Tavirda utca 2.)

fejlesztése, technikai iizemeltetése és tarhely-biztositasa.

Ikontent Digital Europe
(2090 Remeteszolos, Banka u. 24-26.)

Kft. | Honlapszerkesztési, fmc.hu  portdl  {lizemeltetési
hirlevélkiildé rendszerek tdmogatasa.

és

3. AZ EGYES ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK ES A KEZELT ADATOK KORE
Az aldbbiakban részletesen ismertetjiik az FMC altal végzett 6nallé adatkezelési folyamatokat,
meghatarozva azok céljat, jogalapjat, a kezelt adatok korét, az adatkezelés iddtartamat, a lehetséges

adatatadasokat és a kockazati szinteket.

Kapcsolatfelvétel és altalanos iigyfélkommunikacio
Az FMC honlapjain ¢és egy¢b hivatalos csatorndin keresztiili megkeresések, olvasoi levelek, panaszok és

megkeresések érdemi megvalaszolasa és adminisztracioja.

Kezelt adatok kore

Név, e-mail cim, telefonszam, postacim (valasztott csatorna
szerint), valamint a megkeresés/panasz egyedi tartalma.

Adatkezelés célja

Az Erintett azonositasa, a megkeresés érdemi ¢és pontos
megvalaszolasa, kapcsolattartas, panaszkezelés és
mindségbiztositas.

Adatkezelés jogalapja

Szerz6déskotési szandék esetén szerzodés elokészitése (GDPR
6. cikk (1) bek. b) pont). Egyéb megkeresések és panaszok
esetén az FMC jogos érdeke a hatékony kommunikaciéra és
panasziigyintézésre (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont).

Adatszolgaltatas alapja

Szerz6désen vagy hozzajarulason alapul. Megadisa nem
kételezd, de hianyaban az FMC nem tudja megvalaszolni a
megkeresést.

Adatkezelés idotartama

Altalanos megkereséseknél a szerz6déskotési szandék vagy
megkeresés tisztazasaig, de szerz0dés hianyaban legfeljebb 3
honap. Panaszok esetén az FMC a panaszrol felvett
jegyzokonyvet és valaszt legalabb 5 évig koteles tarolni.

Adatfeldolgozok

Onkorméanyzati  Informatikai Kdézpont Nonprofit — Kft.
(tarhely/e-mail), SAP Hungary Kft. (ligyféltamogatas).

Kockazati szint

Alacsony.
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Hirdetésfeladas nyomtatott sajtotermékekben (Fehérvar magazin)
Hirdetések és PR cikkek feladasa és megjelentetése az FMC nyomtatott kiadvanyaban (Fehérvar
magazin).

Kezelt adatok kore Reklamozd/Hirdet6 neve, lakcime/székhelye, sziiletési helye és
ideje, anyja neve, addszdma (addazonositd jele),
bankszamlaszama, alairasra jogosult neve, kapcsolattartd neve,
e-mail cime, telefonszama, a hirdetés tartalma és paraméterei.

Adatkezelés célja Hirdetési szerz0dés megkdtése és teljesitése, a hirdetés
megjelentetése, kapcsolattartas, szamlazas és szamviteli
kotelezettség teljesitése.

Adatkezelés jogalapja A hirdetési szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)
és jogi kotelezettség teljesitése a bizonylat-megorzés és adodzas
terén (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont).

Adatszolgaltatas alapja Jogszabalyon és szerz6désen alapul. Megadasa kotelezo a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl sz616 2008.
évi XLVIIIL térvény 5. § (1) bekezdése alapjan. Hidnyaban a
hirdetés nem jelentethetd meg.

Adatkezelés id6tartama A hirdetd és hirdetés adatok nyilvantartasa: 5 év. A hirdetési
szerzodés és szamlak: a megallapodas megsziinését koveto 8 év
a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan.

Adatfeldolgozok SAP Hungary Kft., Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft.
(konyvelés), Magyar Posta Zrt. (terjesztés), SimplePay (ha
online fizetik).

Kockazati szint Alacsony.

Hirdetésfeladas online termékekben és portalokon

Hirdetési feliiletek és bannerek értékesitése, valamint PR anyagok kozzététele az FMC online feliiletein
(fmc.hu, fehervartv.hu, vorosmartyradio.hu, szekesfehervar.hu).

Kezelt adatok kore Hirdetd neve, székhelye/lakcime, adoszama/addazonosito jele,
bankszamlaszama, kapcsolattarté neve, telefonszama, e-mail
cime, hirdetési kampany adatai, online megjelentetés datumai.

Adatkezelés célja Online hirdetési szerz6dés megkotése, teljesitése, hirdetések

technikai elhelyezése €s megjelenitése az online portalokon,
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szamlazas.

Adatkezelés jogalapja Szerzodés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont) és jogi
kotelezettség teljesitése a szamviteli térvények alapjan (GDPR
6. cikk (1) bek. ¢) pont).

Adatszolgaltatas alapja Szerz6désen és jogszabalyon alapul. Megadéasa kotelezo,
hidnyaban az online hirdetés kozzététele nem valosithatdo meg.

Adatkezelés idotartama A hirdet01 és hirdetési adatok: 5 év. Szamlak és szerzodések: 8
év a jogi megdrzési kotelezettségnek megfelelen.

Adatfeldolgozok Neosoft Kft. és Ilkontent Digital Europe Kft. (technikai
elhelyezés), Onkormanyzati Informatikai Kézpont Non-profit
Kft. (szerver-tarhely), SAP Hungary Kft.

Kockazati szint Alacsony.

Nyomtatott sajtétermékek elofizetésének kezelése
Az FMC nyomtatott termékére (Fehérvar magazin) torténd eléfizetések rogzitése, terjesztése és pénziigyi
elszdmolasa.

Kezelt adatok kore Természetes személy elofizetd esetén: Név, kézbesitési €s
szamlazasi lakcim, sziiletési helye és ideje, anyja leanykori
neve. Cég/egyéni vallalkoz6é esetén: cégnév, székhely,
cégjegyzékszam, adoszam. Minden esetben: telefonszam, e-
mail cim, megrendelt termék, el6fizetdi dij, fizetési tranzakcio
azonositod, bankszamlaszam, postalada hozzaférhetosége.

Adatkezelés célja Elofizet6i szerzodés megkotése, a megrendelt kiadvany
rendszeres hazhozszallitasa, szamlazas, ligyfélszolgalati
kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja Elofizet6i szerzodés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)

és jogszabalyi szamlazasi kotelezettség teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bek. ¢) pont).

Adatszolgaltatas alapja Szerz6désen alapul. A név, cim és dij megadasa kotelezd a
kézbesitéshez ¢és szadmlazashoz. Hidnydban az el6fizetdi
szerz6dés nem johet 1étre.

Adatkezelés idGtartama Az elbfizet6i adatok nyilvantartasa az eldfizetés megsziinését
koveto 5 évig tart. A bizonylatok (szdmlak) meg6rzési ideje 8
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év.

Adatfeldolgozok

Magyar Posta Zrt. (kézbesités), SAP Hungary Kft.
(igyfélszoftver), Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft.

(pénziigy)

Kockazati szint

Alacsony.

Digitalis és online szolgaltatasok, regisztracio és honlapok hasznalata
Regisztracid, hozzaszolasok (kommentelés) és egyedi digitalis tartalmak hasznalata az FMC weboldalain.

Kezelt adatok kore

Név, e-mail cim, felhasznalonév, jelszo (titkositva),
regisztracio datuma, [P-cim, valamint az érintett altal bekiildott
hozzaszolas, komment vagy egyéb feltoltdtt tartalom (pl.
fénykép, recept, bejegyzés).

Adatkezelés célja

A honlapokon elérhetd egyedi szolgaltatasok (pl. kommentelés,
exkluziv tartalmak) biztositdsa, regisztracid létrehozasa,
felhasznalok azonositasa, a hozzaszolasok moderalasa a
jogszabalyi megfelelés érdekében.

Adatkezelés jogalapja

Az Erintett onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont).

Adatszolgaltatas alapja

Onkéntes hozzajaruldss. Megadasa a regisztraciohoz és
kommenteléshez kotelezd, hianyaban ezek a funkciok nem
hasznalhatoak.

Adatkezelés idGtartama

A regisztracié vagy az Erintett altal megadott tartalom Erintett
altali torléséig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig (regisztracid
torlése).

Adatfeldolgozok

Onkorményzati  Informatikai Ko&zpont Non-profit —Kft.
(szerverlizemeltetés), Neosoft Kft. és Ikontent Digital Europe
Kft. (honlap- és adatbazis karbantartas).

Kockazati szint

Alacsony, de a nyilvanos kommentelés miatt az érintett felelds
a sajat bejegyzéseinek tartalmaért.
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Pénziigyi teljesitéssel kapcsolatos adatkezelés (Szamlazas)
A szolgaltatasok ellenértékének megfizetéséhez kapcsolodo bizonylatok, készpénzes pénztarbizonylatok és

szamlak torvényi kiallitasa.

Kezelt adatok kore

Fizet6  fél/Vevé6 neve, szamlazasi cime,  vasarolt
termék/szolgaltatas, tranzakcio Osszege, datum,
bizonylat/szamla szama.

Adatkezelés célja

A fizetésre kotelezett pontos azonositasa, szamla kézbesitése,
az FMC-t terheld torvényi adozasi és szamviteli bizonylat-
kiallitasi kotelezettségek teljesitése.

Adatkezelés jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont),
melyet a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 166. és 169. §
(2) bekezdése ir elo.

Adatszolgaltatas alapja

Torvényi kotelezettségen alapul. Az adatok megadasa kotelezo,
hianyaban az FMC nem tudja a szamlat kiallitani, igy a
szerzOdés sem teljesitheto.

Adatkezelés idotartama

A szolgaltatas nyujtasat koveto 8. év végéig, a szamviteli iratok
megorzési kotelezettségének megfelelden.

Adatfeldolgozok

Székesfehérvar Varosgondnoksaga Kft. (pénziigy és adozas),
SAP Hungary Kft. (szdmlaz6 szoftver), SimplePay (online
fizetésnél).

Kockazati szint

Alacsony.

Cookie-k (Siitik) kezelése a honlapokon

Kis méretli adatfajlok elhelyezése a latogatok eszkozein az FMC weboldalain a miikddés, statisztikak és

hirdetések céljabol.

Kezelt adatok kore

IP cim, latogatas id6pontja, megtekintett oldalak, bongészo és
eszkoz tipusa, munkamenet azonosito.

Adatkezelés célja

A honlap alapveté miikddésének biztositasa (sziikséges siitik),
latogatottsag mérése és statisztikak (analitikai siitik, pl. Google
Analytics segitségével), valamint személyre szabott marketing
hirdetések megjelenitése.

Adatkezelés jogalapja

Sziikséges/mikodési siitik esetén az FMC jogos érdeke a
biztonsagos és funkcionalis honlap iizemeltetésére (GDPR 6.
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cikk (1) bek. f) pont). Statisztikai és marketing célu siitik esetén
az Erintett hozzajarulasa a siiti panelen (GDPR 6. cikk (1) bek.

a) pont).

Adatszolgaltatas alapja Onkéntes hozzajarulds a siiti panelen keresztiil (a sziikséges
miikodési siitik kivételével).

Adatkezelés id6tartama Az egyes siitiknél meghatarozott egyedi lejarati id6 szerint
(néhany perctdl akar tobb honapig).

Adatfeldolgozok Neosoft Kft., Ikontent Digital Europe Kft. (webfejlesztok),
Google LLC (Analytics/statisztikai szolgaltato).

Kockazati szint Alacsony.

Kozszereplok adatkezelése és szerkesztdségi tartalmak
Ujsagiréi és szerkeszt6ségi tevékenység, hirek, interjuk, cikkek, kép- és hangfelvételek készitése és
kozzététele az FMC médiacsatorndin.

Kezelt adatok kore Természetes személyek (kiilondsen kozszereplok vagy a
kozélet torténéseiben résztvevok) neve, kora, beosztasa,
foglalkozasa, képmasa, hangja, nyilatkozata, interju tartalma,
valamint a cikk téméja szerint relevans egyéb személyes adatok
(pl. szakmai adatok, vélemények).

Adatkezelés célja Meédiaszolgaltatas nyujtasa, a nyilvanossag hiteles és pontos
tajékoztatdsa a kozérdeklddésre szamot tartdo iigyekrdl,
véleménynyilvanitds szabadsaganak gyakorlasa, tényfeltard
ujsagiras és kozosségépités.

Adatkezelés jogalapja Az FMC jogos érdeke a sajtoszabadsag, a véleménynyilvanitas
és a nyilvanossag tajékoztatdsanak biztositasdra (GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pont), vagy az Erintett kifejezett hozzajarulasa (a)
pont). Kozszereplok esetén a Polgari Torvénykonyv (Ptk.) 2:44.
§-a (koziigyek szabad vitatasa).

Adatszolgaltatas alapja Kozéleti eseményeken vagy kozszereplés soran oOnkéntes
részvételen alapul. Nem kotelez6 adatszolgaltatas, de a
sajtoszabadsag keretében a nyilvanos adatok ¢€s képek
kozolhetoek.

Adatkezelés id6tartama A megjelent sajtotermékekben és online cikkekben 1évo
személyes adatok az archivum részét képezik. Torlésiikre csak
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kivételes esetben, az Erintett jogszeri kérelmére ¢és
érdekmérlegelés alapjan kertil sor.

Adatfeldolgozok , Neosoft Kft., Ikontent Digital Europe Kft.

Kockazati szint Kozepes. Az FMC az ujsagirdi etikai kodexek és a
jogszabalyok szigort betartasaval végzi a tartalomgyartast.

Rendezvények, fényképek és videofelvételek készitése és kozzététele

Az FMC sajat szervezési vagy mas altal szervezett rendezvényein, amelyen az FMC meghivast kaptt vagy
nyilvanos varosi eseményeken készitett kép- és hangfelvételek marketing, PR ¢és tajékoztatasi céli
felhasznalasa.

Kezelt adatok kore A rendezvényre jelentkezok és résztvevok neve, cime, e-mail
cime, telefonszama, beosztdsa, valamint a rendezvényeken
késziilt fényképek ¢&s videdfelvételek (képmas, hang,
magatartas).

Adatkezelés célja Rendezvények  sikeres szervezése ¢és  lebonyolitasa,
résztvevokkel torténd kapcsolattartas. Fényképek/videok
esetén: PR-, marketing- és k6zdsségépitd tevékenység, lezajlott
eseményekrol  vald  tajékoztatds, FMC  markainak
népszerisitése, kozzététel FMC csatorndkon ¢és kozosségi
feliileteken.

Adatkezelés jogalapja Rendezvényre jelentkezésnél szerzédés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pont). Fénykép/video készitése és felhasznalasa
esetén az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont), amelyet a fotdézason vald részvétellel vagy a
rendezvényre torténd belépéssel ad meg. Tomeget abrazold
felvételeknél vagy nyilvanos kozéleti szereplésnél az FMC
jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont).

Adatszolgaltatas alapja Onkéntes részvételen alapul. Ha az érintett nem kivan
szerepelni a felvételeken, ezt eldzetesen jelezheti az FMC felé
a helyszinen.

Adatkezelés idGtartama A fényképek és videok esetében a hozzajarulas visszavonasaig
vagy tiltakozasig; a rendezvény szervezésével és szamlazasaval
kapcsolatos adatoknal 8 év.

Adatfeldolgozok Megbizott fotosok, videdsok, Onkormanyzati Informatikai
Ko6zpont Non-profit Kft.,, Neosoft Kft., kozdsségi haldzatok
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(Meta - Facebook/Instagram, Google - Youtube).

Kockazati szint Alacsony / Kozepes.

Nyereményjatékok, Versenyek és Szavazasok
Az FMC radids, televiziés vagy online felilletein meghirdetett nyereményjatékok ¢és szavazasok
lebonyolitasa.

Kezelt adatok kore Jatékos neve, lakcime, telefonszama, e-mail cime, valamint
nyertesek esetén az ado- €s szamviteli jogszabalyok altal el6irt
adodazonosito jel / adoszam, atvételi bizonylat adatai.

Adatkezelés célja Nyereményjatékok, szavazasok, versenyek (pl. receptbekiildo,
szépségverseny) szervezése, nyertesek azonositasa, értesitése,
nyeremények atadasa és az adozasi kotelezettségek teljesitése.

Adatkezelés jogalapja Az Erintett 6nkéntes hozzéjarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont). Nyertesek esetén az addzasi és szamviteli jogszabalyok
szerinti jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c)
pont).

Adatszolgaltatas alapja Hozzajarulason alapul, megadasa oOnkéntes. Hianyaban a
Jatékos nem vehet részt a jatékban.

Adatkezelés id6tartama A jaték lebonyolitasat és sorsoldsat kovetd 6 honap. A
nyertesek nevét és adatait bizonylatként az FMC 8 évig koteles
megOrizni a jogi kotelezettségek alapjan.

Adatfeldolgozok Onkorményzati Informatikai Kézpont Non-profit Kft., SAP
Hungary Kft. (nyertesek nyilvantartasa), Neosoft Kft. (honlap-
trlapok).

Kockazati szint Alacsony.

Kozvetlen iizletszerzés, elektronikus és telefonos direkt marketing

Az FMC termékeinek (pl. Fehérvar magazin el6éfizetés, hirdetési helyek) reklamozasa, hirlevelek kiildése
¢és ajanlatok tétele e-mailben, telefonon vagy postai uton.

Kezelt adatok kore Név, e-mail cim, lakcim, telefonszam.




Fehérvar Médiacentrum Kft.
UJSAG - TELEVIZIO - RADIO - ONLINE

Adatkezelés célja

Kozvetlen izletszerzés, FMC kiadvanyairdl, misorairdl,
akcioirdl és rendezvényeirdl szolo reklamok, ajanlatok és
tajékoztatok tovabbitasa.

Adatkezelés jogalapja

Minden esetben az Erintett el6zetes, kifejezett hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont). Meglévd iigyfelek esetében
(akikkel mar szerzodéses kapcsolat allt fenn) hasonlé termékek
és szolgaltatasok reklamozasanal az FMC jogos érdeke (GDPR
6. cikk (1) bek. f) pont; GDPR (47) preambulum).

Adatszolgaltatas alapja

Onkéntes hozzéjarulason alapul. Megadasa nem kotelezd, és az
Erintett barmikor korlatozas és indokolds nélkiil jogosult
leiratkozni (hozzajarulasat visszavonni) a hirlevelek aljan 1évo
gombra kattintva, vagy az FMC elérhet6ségein.

Adatkezelés id6tartama

A hozzajarulas visszavonasaig (leiratkozasig) vagy tiltakozo
nyilatkozat benyujtasaig.

Adatfeldolgozok

Ikontent Digital Europe Kft. (hirlevélszoftver ilizemeltetése),
VCC Live Hungary Kft. (telefonos megkereséseknél).

Kockazati szint

Alacsony.

Munkaerd-toborzas és allaspalyazatok kezelése

Az FMC-hez beérkez6 allaspalyazatok, onéletrajzok értékelése, toborzasi folyamat lebonyolitasa.

Kezelt adatok kore

Palyazoé neve, sziiletési helye és ideje, allampolgarsaga, allando
lakcime/tartozkodasi helye, telefonszama, e-mail cime, iskolai
végzettségei, szakmai tapasztalatai, nyelvtudasa, bérigénye,
onéletrajz, motivacios levél, arckép (ha szerepel a palyazatban),
valamint nyilvanos szakmai profilok (pl. LinkedIn) relevans
adatai.

Adatkezelés célja

A jelentkezd szakmai alkalmassdganak felmérése a
meghirdetett poziciora, a megfeleld munkaerd kivalasztésa,
értesitése, interjuk szervezése. Sikertelen palyazat esetén
hozzajarulés alapjan a toborzasi adatbézisban torténd megdrzés
késobbi allaslehetoségek céljabol.

Adatkezelés jogalapja

A munkaszerzodés megkotését megelozé 1épések megtétele
(GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont). A palyazat lezarulta utan a
sikertelen  jelentkezOk oOnéletrajzanak megOrzéséhez a
jelentkez6 hozzajarulasa sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bek. a)
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pont). A palyazo esetleges késObbi igényérvényesitése (pl.
jogvita) miatti meg6rzés jogalapja az FMC jogos érdeke a
jogvédelemre (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont).

Adatszolgaltatas alapja Szerz6déskotést megelézé 1épés, megadasa Onkéntes, de
hianyaban a palyazé nem vehet részt a toborzasi folyamatban.

Adatkezelés id6tartama Sikertelen palyazat esetén az allaspalyazat elbiralasat koveto 60
nap (a jogos érdek miatti megdrzés), kivéve ha a palyazo
kifejezetten hozzajarult a toborzasi adatbazisban valé 6
hénapos megdrzéshez. Sikeres palydzat esetén az adatok a
munkaszerz6dés részét képezik (a munkavallaloi adatkezelési
szabalyzat szerint).

Adatfeldolgozok Onkorméanyzati Informatikai Kozpont Non-profit Kft. (e-
mail/tarhely).
Kockazati szint Alacsony.

Erintetti joggyakorlashoz kapcsolodé adatkezelés
Az Erintettek altal benyujtott adatvédelmi kérelmek (pl. hozzaférés, torlés, korlatozas) kezelése és
nyilvantartasa.

Kezelt adatok kore Kérelmezd neve, lakcime, elérhetéségei, azonositdo adatai, a
kérelem pontos tartalma, meghatalmazas (ha képviseld jar el).

Adatkezelés célja Az érintetti joggyakorlas elGsegitése, a kérelmez6 pontos
azonositasa a jogosulatlan adatszolgaltataisok megeldzése
érdekében, a kérelem érdemi teljesitése és dokumentalasa.

Adatkezelés jogalapja Az FMC-re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése a GDPR
Erintetti jogok fejezete alapjan (GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont)
és az Erintettel kotott szerzodés teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bek. b) pont).

Adatszolgaltatas alapja Jogszabalyon és szerzédésen alapul. Megadasa kotelezo,
hianyaban az FMC nem tudja az Erintettet azonositani és a
kérelemnek eleget tenni.

Adatkezelés idGtartama A kérelem teljesitésétol szamitott 1 év (ismételt ¢és
visszaélésszerli kérelmek ellendrzése ¢és dokumentalasa
érdekében).




Fehérvar Médiacentrum Kft.
UJSAG - TELEVIZIO - RADIO - ONLINE

Adatfeldolgozok

dr. Kozma-Egeresi Gabriella (adatvédelmi tisztvisel0),
Onkormanyzati Informatikai Kézpont Non-profit Kft.

Kockazati szint

Alacsony.

Uzleti és szerzédéses partnerek kapcsolattartéinak adatkezelése
Az FMC tzleti partnerei, beszallitdi és alvallalkozoi altal kijelolt kapcsolattartd személyek adatainak

kezelése.

Kezelt adatok kore Kapcsolattartd neve, e-mail cime, telefonszama, a képviselt cég
neve ¢€s a kapcsolattartd beosztasa.

Adatkezelés célja A szerzddéses kapcsolatok soran a folyamatos, gordiilékeny €s
akadalymentes kommunikicié biztositasa a felek kozott,
szerzOdések teljesitése.

Adatkezelés jogalapja Az FMC és a szerzddéses partner jogos érdeke a hatékony és

biztonsagos tizleti egyiittmiikddés biztositasara (GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pont).

Adatszolgaltatas alapja

Uzleti egyiittmiikodésen alapul, megaddsa nem kotelezd, de
hianyaban az FMC és a partner nem tudnak egymassal
kapcsolatot tartani, ami veszélyezteti a szerzodés teljesitését.

Adatkezelés idotartama

Az alapul szolgald szerz6dés hatalyaig, vagy a kapcsolattartod
személyében beallo valtozasig. Amennyiben az adat
bizonylaton (pl. szerz6dés, szamla) szerepel, a Szamv. tv.
alapjan 8 év.

Adatfeldolgozok

SAP Hungary Kft., Onkormanyzati Informatikai Kézpont Non-
profit Kft.

Kockazati szint

Rendkiviil alacsony.

Tanuk és ellenjegyzo iigyvédek adatkezelése teljes bizonyité erejii okiratoknal
Az FMC felé benytjtott teljes bizonyitd erejii maganokiratokon (pl. nyilatkozatok, szerzddések) szerepld

tanuk és ligyvédek adatainak kezelése.

Kezelt adatok kore

Tanuk neve, lakcime, alairasa; ellenjegyzé tligyvéd neve,
alairasa, kamarai azonosit6 szdma, bélyegzdlenyomata.

Adatkezelés célja

Az okiratok valddisaganak ellenorzése, a Pp. 325. § (1)
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bekezdése ¢és az Ugyvédi tevékenységrél szolo 2017. évi
LXXVIIL torvény 43. § (2) bekezdése szerinti ellenjegyzési €s
jogi feltételek ellendrzése.

Adatkezelés jogalapja Az FMC és a felek jogos érdeke a jogiigyletek biztonsaganak,
bizonyithatésaganak és az okiratok hitelességének biztositasara
(GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont).

Adatszolgaltatas alapja Jogszabalyi eldirdason ¢és szerzOdésen alapul. Az adatok
hianyaban az FMC az okiratot nem fogadhatja el, mivel nem
tud meggy6z6dni annak hitelességérol.

Adatkezelés idGtartama A szerz6dés vagy nyilatkozat alapjaul szolgald jogviszony
lezarulasat kovetd 5 év, vagy jogszabaly eltéré rendelkezése
hianyaban a jogigények eléviilési ideje.

Adatfeldolgozok Nincs kiils6 adattovabbitas, az FMC belsé jogi ¢és
adminisztrativ osztalya kezeli.

Kockazati szint Rendkiviil alacsony.

Igényérvényesités, jogvitak és hatosagi eljarasok
Az FMC-vel szemben inditott vagy az FMC altal kezdeményezett jogi igények, fizetési felszolitasok,
birdsagi és hatosagi megkeresések kezelése.

Kezelt adatok kore Erintett neve, lakcime, telefonszama, e-mail cime, a kovetelés
vagy jogvita adatai, hatosagi eljarasban szerepld relevans
személyes adatok.

Adatkezelés célja Az FMC jogos koveteléseinek (pl. elofizetési vagy hirdetési
dijtartozasok) érvényesitése, behajtasa, FMC-vel szembeni jogi
igények esetén az Adatkezeld allaspontjanak jogi bizonyitéasa,
hatdsagi és birosagi megkeresések kotelezo teljesitése.

Adatkezelés jogalapja Az FMC jogos érdeke a jogvédelemre, igényérvényesitésre és
koveteléskezelésre (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont), valamint
jogi kotelezettségek teljesitése a hatosagi felhivasoknal (GDPR
6. cikk (1) bek. ¢) pont).

Adatszolgaltatas alapja Torvényi eldirason €s jogviszonyon alapul, az adatszolgaltatas
kotelezd az eljarasok lefolytatasahoz.

Adatkezelés id6tartama Az igényérvényesités vagy eljaras jogerds lezarulasat kovetd 8
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év (a Szamv. tv. bizonylatmegérzési és eléviilési szabalyainak
megfelelden).

Adatfeldolgozok Megbizott ligyvédi iroda, jogi képviseldk, birosdgok, nyomozo
hatdsagok, NAYV, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsadg Hatosag (NAIH).

Kockazati szint Alacsony / Kdzepes (az eljarasok jellegétol fliggden).

4. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az FMC ¢s az altala igénybe vett adatfeldolgozok a tudomany és technoldgia mindenkori allasa, a
megvaldsitas koltségei, valamint az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai alapjan megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre a személyes adatok magas szintli biztonsaganak
garantalasa érdekében.

Az FMC szamitastechnikai rendszerei és adatmegdrzési helyei a megbizott adatfeldolgoz6 (kiemelten az
OIK Nonprofit Kft., a Neosoft Kft. és az Ikontent Digital Europe Kft.) szerverein talalhatok meg. Az
adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez olyan informatikai eszkdzoket és szoftvereket valaszt meg,
amelyek biztositjak, hogy a kezelt adat:

Hozzaférhet6ség és titkossag: csak az arra feljogositottak szamara legyen hozzaférheto (titkossag);
Hitelesség ¢és sértetlenség: hitelessége és valtozatlansaga biztositott legyen (sértetlenség);

Rendelkezésre allas: sziikség esetén a jogosultak szamara valoban rendelkezésre alljon (rendelkezésre
allas);
Behatolasvédelem: a jogosulatlan hozzaférés, modositds, megsemmisités vagy tovabbitas ellen védett
legyen.

Részletes technikai és szervezési intézkedések az FMC-nél:

Halozati védelem: Az FMC és az adatfeldolgozok informatikai halozatai és rendszerei védettek az
informatikai csalasok, kémkedések, szabotazsok, virusok, betorések, tiiz- s elemi karok ellen.

Szervervédelem: A szervereken folyamatos alkalmazas- €s szerverszintli védelmi eljarasok (tlizfalak,
antivirus rendszerek, spamsziirés, halozati forgalomfigyelés) tizemelnek.

Hozzaférési naplozas: Az FMC szamitdgépes rendszerei naplozzak a személyes adatokhoz torténd
hozzaféréseket, pontosan rogzitve, hogy melyik felhasznal6i fidkkal, mikor és milyen adathoz fértek
hozza.
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Adattarolas biztonsaga: A személyes adatok tarolasa jelszoval, titkositassal és kéttényezds azonositassal
védett zart adatbazisokban valosul meg.

Munkatarsi feleldsség: Az FMC minden munkatarsa és megbizott partnere titoktartasi nyilatkozatot ir ala,
és munkaszerzOdésben vagy megbizasi szerzédésben rogzitett modon koteles a szigorti adatbiztonsagi
elvek betartasara.

Kommunikécio titkositdsa: Az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek sériilékenységével szemben az
FMC minden elvarhat6 6vintézkedést megtesz (pl. SSL/HTTPS titkositas alkalmazasa a weboldalakon).

5. AZ ERINTETTEK JOGAI ES AZOK GYAKORLASA, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK
Az Frintetteket a személyes adataik kezelése kapcsan a GDPR és az Infotv. alapjan az alabbi, részletesen
bemutatott jogosultsagok illetik meg. Az FMC kotelezi magat arra, hogy az érintetti kérelmekre
haladéktalanul, de legkésobb a beérkezéstdl szamitott 1 honapon beliil valaszol, és megteszi a sziikséges
intézkedéseket.

Az Erintetti jogok részletes ismertetése

a) Hozzaférési jog (GDPR 15. cikk): Az Erintett jogosult visszajelzést kapni az FMC-té1 arra vonatkozoan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben igen, hozzaférést kaphat a személyes
adatokhoz, valamint részletes tajékoztatast kaphat az adatkezelés céljarol, a kezelt adatok kategoriairol, az
adattovabbitasok cimzettjeirl és a tarolas tervezett idétartamarol. Az FMC az Erintett kérésére a kezelt
személyes adatok els6 masolatat dijmentesen bocsatja rendelkezésére.

b) Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk): Az Erintett jogosult kérni a pontatlan személyes adatainak
indokolatlan késedelem nélkiili helyesbitését, valamint a hidnyos személyes adatok kiegészitését (akar
kiegészitd nyilatkozat utjan is). Az azonositd adatok valtozasat hitelt érdemléen igazolni kell.

¢) Torléshez valo jog / ,.Elfeledtetés” (GDPR 17. cikk): Az Erintett kérheti személyes adatainak torlését, ha
azokra mar nincs sziikség az eredeti célhoz, ha az Erintett visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja, vagy ha az adatkezelés jogellenes. Kivételt képez ez aldl, ha a tovabbi adatkezelés
jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez (pl. szamlamegdrzés 8 évig) vagy a véleménynyilvanitds és a
tajékozodas szabadsagahoz (sajtoszabadsag, ujsagiroi archivumok) sziikséges.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk): Az Erintett kérésére az FMC korlatozza az
adatkezelést, ha az Erintett vitatja az adatok pontossagat (az ellenbrzés idejére), ha az adatkezelés
jogellenes, de a torlés helyett korlatozast kérnek, vagy ha az FMC-nek mar nincs sziiksége az adatokra, de
az Erintett jogi igények érvényesitéséhez igényli azokat. Korlatozas esetén az adatokat a tarolas kivételével
csak az Erintett hozzajarulasaval vagy jogi igények védelmében lehet kezelni.

e) Tiltakozashoz valo jog (GDPR 21. cikk): Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az FMC jogos érdekén alapulo kezelése ellen. Ebben az
esetben az FMC az adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsSbbséget élveznek az Erintett érdekeivel és jogaival



Fehérvar Médiacentrum Kft.
UJSAG - TELEVIZIO - RADIO - ONLINE

stirlin szemben, vagy amelyek jogi igények érvényesitéséhez kapcsolodnak. Direkt marketing és direkt
hivasok elleni tiltakozas esetén a személyes adatok kezelését az FMC mérlegelés nélkiil, azonnal
megsziinteti.

f) Adathordozhatosaghoz valo jog (GDPR 20. cikk): Tekintettel arra, hogy az FMC nem végez teljesen
automatizalt adatkezelést vagy profilalkotast az érintetti adatok vonatkozasaban, az adathordozhatésaghoz
valo jog a jelen T4jékoztato hatalya ala tartozo adatkezelések esetében nem gyakorolhato.

Panaszbejelentés és jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben az Erintett meglatisa szerint a személyes adataival kapcsolatos jogai sériiltek, vagy az
adatkezelés soran jogsértést tapasztalt, kérjiik, hogy panaszat elsdként jelezze kdzvetleniil az FMC fel¢ az
1.pontban megadott elérhetéségek egyikén, vagy az FMC Adatvédelmi Tisztvisel6je felé, hogy a problémat
haladéktalanul és békés uton orvosolhassuk.

Az Erintett az FMC belsé panaszkezelésétdl fiiggetleniil kozvetleniil a feliigyeleti hatésaghoz is fordulhat
bejelentéssel, vagy polgari birosagi pert is kezdeményezhet.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH) elérhetdségei:
Hivatalos megnevezés: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400 | Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail / Honlap: ugyfelszolgalat@naih.hu | Web: www.naih.hu

Birosagi jogorvoslat:

Jogellenes adatkezelés tapasztalasa esetén az Erintett polgari pert kezdeményezhet az FMC ellen. A per
elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakohelye
vagy tartdozkodasi helye szerinti torvényszék elott is megindithato (a torvényszékek listaja és elérhetdségei
a http://birosag.hu/torvenyszekek oldalon érhetdk el).

Hatalybalépés és frissitések:

Kelt / Hatéaly: Jelen 6sszevont és egységesitett Altalanos Adatkezelési Tajékoztatd 2026. augusztus 12.
napjatél 1ép hatalyba és alkalmazand6é a Fehérvar Médiacentrum Kft. valamennyi fent megnevezett
adatkezelési tevékenységére.
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