Szabalyzat
a jogellenes olvaso6i hozzaszélasokkal szembeni fellépésrol

A Fehérvar Médiacentrum Kft. (székhely: 8000 Székesfehérvar, Szent Vendel u.17/A;
torvényes képvisel6: Hagymasy Andras; a tovabbiakban: Médiaszolgaltaté) — a
sajtoszabadsagrél és a meédiatartalmak alapvetd szabalyairdl szélo 2010. évi CIV.
torvény (Smtv.) 20/A. §-a alapjan fennalld jogi kotelezettségének eleget téve — az
alabbi szabalyzatot (a tovabbiakban: Szabalyzat) alkotja és alkalmazza az fmc.hu, a
Vorosmarty Radié, a Fehérvar TV és a Fehérvar Hetilap (a tovabbiakban:
Médiafeluletek) tartalmaihoz.

l.
1.

A szabalyzat célja és hatalya

A Médiaszolgaltatd biztositia annak lehetéségét, hogy a Médiafeluletek
tartalmahoz az olvasok hozzaszéljanak:

https://www.facebook.com/fmc.fehervar

https://www.facebook.com/vorosmartyradio

https://www.facebook.com/fehervartv

https://www.facebook.com/fehervarmagazin

https://fmc.hu/

https://www.instagram.com/vorosmartyradio/

https://www.instagram.com/fehervarmediacentrum/

A Médiaszolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a hozzaszoélas lehetéségét kizardlag
regisztralt olvasdk szamara biztositsa, vagy bizonyos, kuléndsen érzékeny
témakra vonatkozé tartalmak esetében (példaul halalesetek, balesetek,
terrortamadasok, természeti katasztréfak) azt kikapcsolja.

A DSA rendelet értelmében tovabba a Meédiaszolgaltatd nem felelés a
Médiafeluletek tartalmaihoz kapcsoléddan kozzétett jogellenes
hozzaszolasokért, ha nincsen tényleges tudomasa jogellenes tevékenységrol
vagy jogellenes tartalomrdl, és nincsen tudomasa olyan tényekrdl vagy
korulményekrdl, amelyek nyilvanvaléan jogellenes tevékenységre vagy
jogellenes tartalomra utalnanak; vagy amint ilyenrél tudomast szerez,
intézkedik a jogellenes tartalom eltavolitasardl vagy az ahhoz valdé hozzaférés
megszuntetéseéral.

A Szabalyzat nem terjed ki a szerz6i vagy szomszédos jogokat seért6
hozzaszolasokra, melyekre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
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valamint az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirél szold 2001. évi CVIII. torvény (Ekertv.) 13.§-a vonatkozik.

A Médiafeluletek fellleteit latogatd felhasznalé a Médiafellletek tartalmaihoz
kapcsolodd hozzaszolas kozzétételével a jelen Szabalyzatban foglalt
rendelkezéseket elfogadja.

Jelen szabalyzat célja, hogy meghatarozza a jogellenes olvasoi
hozzaszolasokkal szembeni fellépés érdekében, azok kdzzétételét kdvetden
alkalmazando eljarast.

Jelen szabalyzat alkalmazand6 a Médiaszolgéaltatd altal Uzemeltetett
weboldalon és az altala mas szolgaltatasban kezelt profiljan, fidkjan keresztil a
Médiafellletek tartalmahoz kdzzétett olvaséi hozzaszolasokra.

Hozzaszolasok jogellenessége

Az olvasdi hozzaszolas jogellenes, amennyiben hatalyos magyar jogszabalyba
vagy europai unios jogi szabalyozasba Utkozik, vagy jelen szabalyzat — az
ebben foglalt szabalyok alkalmazasa szempontjabdl — jogellenesnek mindsiti.

igy jogellenes kiildndsen, de nem kizardlag az a hozzaszélas, amely:
* emberi méltésagot sért;

* valamely személy személyiségi jogat (pl. johirnév, becsullet, névviselés,
maganélet, magantitok, személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog,
képmashoz és a hangfelvételhez val6 jog) sérti;

* valamely nemzet, k6z0sség, nemzeti, etnikai, nyelvi és mas kisebbség vagy
barmely tdbbség, tovabba valamely vallasi kozdsség kirekesztésére
alkalmas;

» valamely nemzet, k6z0sség, nemzeti, etnikai, nyelvi €s mas kisebbség vagy
barmely tobbség, tovabba valamely vallasi kozdsség vagy ezek barmely tagja
elleni gyUldletet kelt vagy er6szakra uszit;

* terrorcselekmény vagy mas blncselekmény elkovetésére sarkall6 vagy
blncselekmény elkdvetésével vadold, ragalmazo

* areklamnak minésulé vagy nem az adott témahoz kapcsolddd hozzaszélasok
+ az értelmetlen goromba, megbotrankoztatd szavakat tartalmazoé bejegyzések
* az agressziv, tragar megjegyzések

* a masok személyes adatait barmilyen médon nyilvanossagra hozé posztok

« tilos a mas fellletre mutaté linkek elhelyezése a felluleteken

* tilos a médiaszolgaltatd altal torolt bejegyzések visszaillesztése, vagy akar a
torolt megjegyzésekbdl torténd idézés



10.

11.

12.

13.

* tilos a médiaszolgaltatét kritizalo, a médiaszolgaltatd munkatarsait tamado

bejegyzés

« tilos a posztok egymas utan tdbbszdori bemasolasa, valamint hosszu szévegek

céltalan bemasolasa

« tilos a szdveg nélkuli vagy értelmetlen bejegyzeés, ill. jogosulatlan bejegyzések

megjelenitése

» kimeriti a Btk. 332/A szakaszaban foglalt internetes agresszioé tényallasat,

ebben az esetben a Médiahatdsag a rendérségnél feljelentést tesz

A hozzaszolas jogellenessége megnyilvanulhat széveges, képi, hang- vagy
videods formaban is (a hozzaszolas elhelyezésére szolgald felllet erre valo
alkalmassagatdl fuggben).

A Médiaszolgaltaté ellendrzési eljarasa és intézkedései

A Meédiaszolgaltatd a Médiafellletek tartalmaihoz kozzétett olvasoi
hozzaszolasok jogszerliségét, illetve jogellenességét a Médiaszolgaltatd
munkatarsai nyomon kovetik és ellenérzik. Szerkesztbink a jelen szabalyzatot
sértd hozzaszodlasokat és posztokat, bejegyzéseket, valamint ezek
hozzaszo6loit a jelen szabalyzat szerint szankcionaljak.

A Médiaszolgaltato jogellenes hozzaszolasokat indokolatlan késedelem nélkul
kisz(ri, és azokat haladéktalanul eltavolita (hozzaférhetetlenné és
megoszthatatlanna teszi).

A Médiafellleteken megjelenéd képi és szdveges informacidk a
Médiaszolgaltatdo kizardlagos tulajdonat képezik. Azok utankozlése a
Médiaszolgaltatdé engedélye nélkul tilos, és jogi Iépéseket vonhat maga utan.

A Meédiaszolgaltaté fenntartia a jogat arra, hogy egyes tartalmakhoz
kapcsoldddan a hozzaszolas lehetbéségét nem biztositja, azt felfiggeszti vagy
megszunteti.

A Médiaszolgaltaté a hozzaszodlas jogellenességét észlelheti sajat ellenbrzése
vagy valamely olvaso bejelentése alapjan is.

A hozzaszolas jogellenességét a Médiaszolgaltato itéli meg a hatalyos magyar
€s europai uniés jogi szabalyozas, az ahhoz kapcsolddo joggyakorlat és a jelen
szabalyzatban foglaltak alapjan.

Azon olvasok hozzaszolasi jogat, akik ismételten tesznek kdzzé jogellenes
hozzaszolasokat, a Meédiaszolgaltatd — kell6 mérlegelést kdvetben,
fokozatosan eljarva — akar id6legesen, akar véglegesen megvonhatja. A
Médiaszolgaltatd ezen dontésével szemben a hozzaszoél6 panasszal élhet a IV.
fejezetben foglaltak szerint.

A Médiaszolgaltatd altal a jogellenes hozzaszdlas kiszirése és eltavolitasa
nem mentesiti a jogellenes hozzaszolast kozzétevd személyt a jogellenesség
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egyéb jogkovetkezményei (pl. polgari jogi igényérvényes, bulntet6jogi
felel6sségrevonas) aldl.

IV. Az olvasé jogai
A hozzaszodlas jogellenességét észlel6 olvaso jogai

14. Amennyiben az olvas6 a Médiafeluletek tartalmahoz fGzott barmely
hozzaszélas jogellenességét észleli, bejelentésével megkeresheti a
Médiaszolgaltatét, aki azt haladéktalanul megvizsgalja és a hozzaszolas
jogellenesnek itélése esetén azt eltavolitja

15. A Médiaszolgaltatd a jelen fejezet szerinti megkereséseket az alabbi
elérhetéségeken fogadja:
* e-mail: bejelentes@fmc.hu
* |levelezési cim: 8000 Székesfehérvar, Szent Vendel u. 17/A.

A jogellenesnek itélt hozzaszélast kozzétevé személy panaszhoz vald
joga

16. A Médiaszolgaltato altal jogellenesnek itélt hozzaszolast kozzétevo személy a
Médiaszolgaltato dontésével — a hozzaszolas jogellenesnek vald megitélésével
és eltavolitassal vagy az adott személy hozzaszolasi lehetéségét megvond
dontésével — szemben a Médiaszolgaltatonal 8 napon belul panaszt tehet.

17. A bejelentést irasban, a bejelentes@fmc.hu e-mail cimre kuildétt levélben lehet
megtenni, és abban fotéval, képernydfotoval dokumentalt médon meg kell
jeldlni azt a tartalmat, amelyhez kapcsolodoan a sérelmesnek itélt hozzaszolas
kozzétételre kerult, a sérelmesnek talalt hozzaszolast (azonosithaté maédon),
tovabba roviden le kell irni, hogy miért tartja a bejelent6é a hozzaszodlast
jogellenesnek.

18. Az ilyen célbdl irt megkeresésben szikséges megjeldlni a hozzaszolast
kozzétevd személy nevét, kapcsolattartasi adatait, a targyi hozzaszolast, és
arra vonatkozo érvelést, hogy a Médiaszolgaltatd dontése miért helytelen.

A panasz kivizsgalasara vonatkozé6 szabalyok
19. A Médiaszolgaltaté a beérkezett panaszt a beérkezéstdl a lehetd legrovidebb
idén belul, max 30 napon belil megvizsgalja, és annak eredményérdl a

panaszost elektronikus levélben tajékoztatja.

20. Amennyiben a panaszos kérése megalapozott volt a Médiaszolgaltaté a
hozzaszélast a dontést kdvetd napon visszaallitja.

21. Abban az esetben, ha a Médiaszolgaltatd nem talalta megalapozottnak a
panaszos kérelmét, dontését megindokolva elutasitja, illetve tajékoztatja, hogy
a dontésével szemben a panaszos birésaghoz fordulhat.

Zaro rendelkezések
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22. A Médiaszolgaltatd az olvasoi hozzaszolasok megjelenitésére, illetve bevitelére
szolgalé valamennyi feltleten kdnnyen felismerheté modon felhivja az olvasok
figyelmét jelen szabalyzatra, emellett a jelen szabalyzatot konnyen elérhet6,
felhasznalébarat médon hozzaférhetdveé teszi a profil rovid attekintéjében és a
Szabalyzatot tartalmazo kulsé linket ott kozvetlenul elérhetbvé teszi.

23. Jelen szabalyzat az alairasa napjatol alkalmazandé és visszavonasig hatalyos.

Kelt: Székesfehérvar, 2025. marcius 31.

Hagymasy Andras

a Fehérvar Médiacentrum Kft. Ggyvezetdje



